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Resumo: Introdugdo: As equipes da estratégia salde da familia (ESF) tém como foco a promogéo da saude e a
prevencdo de doengas a partir de intervencdes realizadas nas unidades de saiide ou em domicilio. Para garantir
a qualidade do atendimento, a ESF conta com programas de educac&o permanente que permite a reflexdo sobre
suas préticas e posteriormente mudangas no processo de trabalho, adequando-as as necessidades locais. O
Projeto Telessalide Brasil € uma estratégia de educagédo permanente a disténcia voltada para a formacgéo dos
profissionais das ESF. Objetivos: Avaliar a evolugdo da participacdo das equipes de enfermagem na estratégia
de teleconferéncia entre os meses de junho a setembro de 2009.Materiais e Métodos. Trata-se de uma pesquisa
guantitativa de desenho longitudinal e carater descritivo. Utilizou-se a base de dados do Projeto Telessalde
Brasil Nucleo Rio de Janeiro, onde se obteve informagdes pertinentes sobre a participagéo dos enfermeiros nas
teleconferéncias entre os meses de junho a setembro de 2009. Resultados e Discussdo: Nos meses de junho e
julho, as teleconferéncias de enfermagem tiveram 83 participantes, em agosto 77 e em setembro, 66. Verifica-se
um leve declinio na presenca dos enfermeiros nas teleconferéncias ao longo dos meses, porém
comparativamente, o més de setembro possuiu maior niimero de enfermeiros por teleconferéncias, ja que houve
apenas 3 reunides, enquanto em junho, houve 5 momentos de teleconferéncia, o que pode indicar uma tendéncia
a aumento na adesao neste tipo de atividade, a ser verificada nos préximos meses.
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Introdugédo

A estratégia de salde da familia foi criada a partir da jungdo de dois modelos de atendimento
populaciona criados pelo Ministério da Salide: o primeiro que lhe forneceu o nome foi criado em 1994 e o
segundo, o Programa de Agentes Comunitérios de Salide foi criado em 1991,

Dentre os principais objetivos da ESF, podemos identificar: assisténcia a salde de forma integral,
intervencdo sobre fatores de risco, abordagens sempre relacionadas com a necessidade real das familias, criagdo
de vinculos sociais, estabelecer a proposta de atendimento & satide como um direito civel .

Diante do legado de atendimento basico de salde, surge a necessidade de agBes que envolvam a
educacdo permanente da equipe. Esta forma de aprendizado corresponde a aprendizagem no trabalho, onde a
absorc&o e repasse de conhecimento fazem parte do cotidiano profissional ©.

Uma das estratégias essenciais para a formulagdo de agBes de educagdo permanente é a educagéo a
disténcia. Essa modaidade tem como caracteristica principa o fato do educador e auno ndo compartilharem o

mesmo espago fisico™?.



A educacgfo a distancia surge no Brasil através de cursos por correspondéncia veiculados em jornais por
volta do ano de 1904 e desde seu surgimento tem sofrido intensas modificagdes para maior adaptabilidade do
plblico-alvo especifico®.

Aliando a educacdo permanente e a educacdo a distdncia, 0 Ministério da Salde criou em 2007 o
Projeto Nacional de Telessalde, que visa essencialmente a educacdo permanente das equipes da estratégia de
sallde da familia e a segunda opinido formativa da mesma popul agéo, através de agdes como: disponibilizagdo de
bases de informética que possibilitem a busca de conhecimento através de recursos virtuais tais como bibliotecas
virtuais, chats e foruns de discussdo; estruturacdo do sistema de teleconsultorias e teleconferénci as?,

Além disso, sdo objetivos do telessalide: 1 — melhora na qualidade do servigo da atengdo bésica de
salde através da qualificagdo profissional, 2 — agilizar a solugdo de problemas regionais, 3 — incentivar a
inclusdo digital das equipes de salide, 4 — diminuir o sentimento de exclusdo dos profissionais da estratégia de
salide da familia, 5 — reduzir custos de desl ocamentos desnecessarios”.

O Projeto Telessalide Brasil conta hoje com nucleos que contemplam todas as regides do pais, porém o
estudo apresentado se detém apenas no nacleo Rio de Janeiro, que contempla em seu estado, 70 dos 83
municipios levantados pelo sistema Telessalide, 0 que corresponde a mais de 84% de cobertura®.

Objetivo
O presente trabalho visa mostrar de forma clara e coesa a participagdo dos enfermeiros da atengéo
basica de salde em teleconferéncias voltadas para estes profissionais, sendo readlizadas pela equipe de
enfermagem do Projeto Telessalide Brasil nlcleo Rio de Janeiro.

Material e Métodos
A pesquisa exposta € de natureza quantitativa, com desenho longitudinal e caréter descritivo. A coleta
de dados foi realizada a partir de informagdes das bases de dados pro Projeto Telessalde Brasil nicleo Rio de
Janeiro, entre os meses de junho a setembro do ano de 2009.
E vélido ressaltar que a andlise dos dados obtidos foi realizada a partir do niimero de participantes por
teleconferéncia realizada nos meses descritos. Além disso, houve um processo comparativo dos dados em
relacdo ainformagdes de outros cargos profissionais, dentre eles: medicina, odontol ogia e nutri¢éo.

Resultados e Discussio

O més de junho foi o primeiro analisado em nossa pesquisa. Nesse mesmo més foram realizadas cinco
teleconferéncias de enfermagem com publico total variando de 19 pessoas na primeiraa 7 na quarta. Entretanto o
numero total de participantes do mésfoi de 83 pessoas.

O segundo més analisado foi julho. O nimero total de participantes foi novamente de 83 pessoas. E
vélido ressatar que foram realizadas quatro teleconferéncias de enfermagem, uma a menos do que no més
anterior. O nimero de participantes por teleconferéncia variou entre 45 pessoas na primeira e 5 na segunda.

O més de agosto foi o terceiro avaliado em nossa pesquisa. No referido més foram realizadas cinco
teleconferéncias de enfermagem. O nimero total de participantes nas teleconferéncias foi de 77 pessoas e 0
publico variou entre 32 participantes na Ultima e 2 na quarta.



O dltimo més andisado foi setembro. O ndmero total de participantes nas teleconferéncias de
enfermagem foi de 66 pessoas, porém é viavel expor que houve somente trés teleconferéncias no referido més. A
terceira e Ultimatel econferéncia do més foi a que teve maior publico, 49 pessoas.

O presente trabalho foi realizado a partir da necessidade de avaliagdo da estratégia de teleconferéncias
de enfermagem como um dos meios principais de desenvolvimento da educacdo permanente entre os
enfermeiros da atencdo bésica

O primeiro més estudado foi advo de uma nova configuragdo nas teleconferéncias de enfermagem.
Encontros semanais e ampliacdo da equipe de enfermagem foram os principais marcos do més de junho. A
escolha de temas dinamicos para as teleconferéncias também contribuiu para a captacdo de profissionais para o
servigo de educagdo permanente a distancia proporcionado pelo Telessalide. No més de junho, o servico de tele-
enfermagem contou com 83 participantes, 0 que corresponde a um ndimero bastante expressivo se for comparar
com amédia de outros cargos profissionais.

No més seguinte, a estratégia de tele-enfermagem foi a &rea que obteve maior nimero de acessos no
Projeto Telessalide Brasil nicleo Rio de Janeiro. Foram 83 participantes em quatro encontros, 0 que expressa
uma nova tendénciaa o aumento do nUmero de participantes por teleconferéncia. A exposicdo das
teleconferéncias em locais em que toda equipe possa participar da exposicéo da aula é talvez o principa fator
para essa nova organizacdo nas teleconferéncias.

No més de agosto houve um leve declinio na participagdo dos enfermeiros em teleconferéncias, porém
esse mesmo fato foi sentido em todas as outras especiaidades.

Em setembro houve aumento no contingente de participantes ndo s6 das teleconferéncias de
enfermagem, mas em todas as outras especididades. O nimero de participantes nas teleconferéncias de
enfermagem foi de 66 pessoas. Apesar de ndo ser 0 maior nimero registrado até 0 momento, ainda assim traduz
um aumento expressivo na participagdo da enfermagem.

A evolugdo total da participagdo da enfermagem assim como outras especialidades entre os meses de
junho e setembro de 2009 podera ser encontrada na figura 1, disponivel abaixo.

Figura 1: Distribuigdo de frequéncia em teleconfer éncias entre os meses de junho e setembro de 2009
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Fonte: Projeto Telessalde Brasil nicleo Rio de Janeiro
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